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Jautajumi un atbildes

1. Kadas prieksrocibas izmainu rezultata gis Ecover Professional klienti?

A. Més esam optimizéjusi muasu formulas un produktus, lai apmierinatu masu klientu
vajadzibas. Musu koncentrétas formulas ir vél efektivakas, tacu vienlaicigi ari ekologiskakas,
un ar jaunajiem produktiem viss musu produktu klasts ir pilnigs. lepakojuma materiali ir
pilntba izgatavoti no atjauninamajiem resursiem, t.i.,, cukurniedrém. lepakojumu
izgatavosanai nebija nepiecieSams ne piliens benzina. Cradle to Cradle sertifikats apstiprina
musu produktu patieso ilgtspéjigumu.

2. Kada ir Cradle to Cradle Certified™ nozime ekologisko tirisanas lidzeklu kategorija?

A. Més lepojamies ar pirmajiem Cradle to Cradle Certified”" sertificétajiem produktiem
profesionalas tirisanas Iidzeklu nozaré. Cradle to Cradle Certified”" liecina par to, ka més
veicam visus iespéjamos pasakumus, lai ieglitu péc iespéjas labakas misu produktu un to
iepakojumu biologiskas noardisanas ipasibas un lai tos bltu iespéjams otrreiz parstradat,
turklat més pastavigi ievieSam inovacijas, lai turpinatu uzlabot produktu visparigo kvalitati. Ka
pirmie nozaré meés ceram k|Gt par pieméru tam, lai batu iespéjams attistit vél ilgtspéjigaku
profesionalo tirisanas lidzek|u nozari.

3. Vai izmainas ietekmés Ecover Professional produktu cenu?
A. Cradle to Cradle Certified™ un produktu optimizacija neietekmés masu produktu cenu. Més
joprojam piedavajam visaugstakas kvalitates produktus par pienemamu konkurétspéjigu
cenu.

4. Vai Ecover plano uzlabot savas ilgtspéjiguma garantijas?

A. Darbs saistiba ar produktu ilgtspéjiguma uzlaboSanu nekad nebeidzas. Mums jaievies
inovacijas visa uznémuma un nepartraukti janovérté un jauzlabo masu produktu ekologiskas
Tpasibas. ST nozare turpina attistities, un més $aja joma vélamies saglabat vado$o poziciju ka
,celmlauzi”. Ecover izpratné stabilitates koncepcija ir beztermina un nepartraukts process. Ta
ir arT dala no Cradle to Cradle skatijuma.

5. Kas ir Cradle to Cradle Certified?

A. Cradle to Cradle Certified™ ir kvalitates paraugs, novértéjot produktus cilvékiem un
apkartéjai videi sniegto priekSrocibu izpratné. Detalizéti tiek analizéts viss produkta dzives
cikls. Cradle to Cradle mudina raZotajus turpinat ieviest un atbalstit inovaciju procesu. Ecover
Professional jau pasa sakuma apnémas nepartraukti uzlabot ta formulas, tadéjadi piedavajot
visefektivakos un visilgtspéjigakos tirisanas lidzek]us.

6. Ka produktiem tiek pieskirta Cradle to Cradle Certified kvalitates zime?

A. Lai sanemtu Cradle to Cradle Certified" kvalitates zimi, neatkarigs birojs veic detalizétu visu
produkta sastavdalu analizi. Ecover Professional sadarbojas ar EPEA. Analizes laika tiek
analizéta ikviena materiala drosSiba, izcelsme, otrreizéjas parstrades un biologiskas
noardisanas 1pasibas, ka ar ietekme uz apkartéjo vidi. Ja tiek konstatétas bistamas vielas,
kopigi tiek rasts vislabakais risinajums vai ari istenots to pakapeniskas samazinasanas plans.
Péc analizes veikSanas sertificetam Cradle to Cradle Produktu inovaciju instititam tiek
nosQtits pilnigs pieteikuma dokuments. Saja dokumenta tiek ietverti 5 aspekti (materialu
drosiba, materialu otrreizéja izmantoSana, energétiska saimnieciba, Gdens parvaldiba un
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sociala atbildiba). Sertificétd Cradle to Cradle Produktu inovaciju institlita Zdrija pienem
lemumu par to, vai produktam pieskirams Cradle to Cradle Certified™ sertifikats un kada
[Tment tas pieskirams.

7. Ar ko Cradle to Cradle atSkiras no paréjam ,ilgtspéjiguma” shémam?

A. Cradle to Cradle Certified™ ir kvalitates zime ar papildu priek$rocibam, proti, analizéts tiek ne
tikai produkts, bet ari uznémuma/ razotaja energétiska saimnieciba, ddens parvaldiba un
sociala atbildiba. Turklat Cradle to Cradle ir iniciativa turpinat produktu uzlaboSanu un
inovaciju ievieSanu, lai sasniegtu visaugstakos ilgtspéjiguma standartus. Tadél Cradle to
Cradle Certified”" darbojas dazados limenos, lai atskirtos no paréjiem.

8. Kadél Ecover tika sertificéts?
A. Ecover ir ,celmlauzis” ekologisko produktu joma, un tas uzticas Sai sertifikacijai. Més to
uzskatam par apnemsanos turpinat bat par ,celmlauZiem” $aja nozaré un turpinat ieviest
inovacijas, lai sasniegtu visaugstakos ilgtspéjiguma standartus.

9. Vai Cradle to Cradle Certified" ir sertificéjis visus Jiisu produktus?

A. Paslaik Cradle to Cradle Certified" logo ir noradits uz 5 produktiem no misu telpu tirisanas
ltdzeklu klasta: Multi Daily, Multi Forte, San Daily, Multi Spray un Swan WC Daily. Pavisam
nesen Cradle to Cradle sudraba kvalifikacijas zime tika pieskirta mazgasanas lidzeklim Citop
Zero.

10. Vai Jus esat ieceréjusi iesniegt sertifikacijai art paréjos produktus?

A. Mé&s pamazam virzam visu misu produktu klastu uz Cradle to Cradle Certified™" statusa
iegiSanu. Tadé|] més ceram, ka turpmak vairakiem produktiem tiks pieskirta Cradle to Cradle
Certified”  kvalitates zime. Sertificétos produktus JGs varat aplikot 3eit:
http://www.c2ccertified.org/

11. Kada ir atskiriba starp Cradle to Cradle Certified”" un ES oficialo ekomarkéjumu (EU-ecolabel)?

A. Cradle to Cradle Sertifikacijas produktu programmas ietvaros uznémumiem tiek nodrosinati
[Tdzekli, lai tie varétu demonstrét sasniegumus ekologiski inteligenta dizaina joma. Cradle to
Cradle Certified™ ir tre$o pusu ilgtspéjiguma kvalitates zime, kuras iegi$anai nepiecie$ams
parbaudit vairakus aspektus — materialu droSibu, materidlu otrreizéju izmantosSanu,
energétisko saimniecibu, Gdens parvaldibu un socialo atbildibu. Produkti tiek sertificéti
dazados limenos. Si sertifikacijas programma ir attiecinama uz materialiem, komponentiem
un gataviem produktiem.

ES oficialais ekomarkéjums ir brivpratiga shéma, kas izstradata, lai mudinatu uznémumus
tirgot galvenokart gatavus produktus un pakalpojumus, kas ir videi draudzigaki un kurus
patérétaji Eiropa var vieglak identificét. ES oficialais ekomarkéjums ir vérsts galvenokart uz
materialu droSibu un otrreizéju izmantosanu.

12. Kur produkti tiks pardoti?
A. Produkti bis pieejami Eiropa — misu izplatiSanas tikla.

13. Kada ir atskiriba starp Ecover Professional produktu un Ecover plasa patérina precu klastu?
A. Ecover Professional klasta produkti ir TpaSi paredzéti profesionalai tirisanai. Tie ir
koncentrétaki un izstradati 1pasSiem mérkiem, ka arl tos iespéjams izmantot kopa ar
profesionalu tirisanas aprikojumu (pieméram, puléSanas — Zavésanas masinam). Turklat uz
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mdasu telpu tiriSanas Iidzekliem ir noraditi starptautiskie krasu kodi (zal$ — gridam, zils —
iekstelpam, bet sarkans — sanitarajam ietaisém).

14. Kas ir Eco-Surfactants (ekologiskas virsmaktivas vielas)?

A. EcoSurfactants ir ekologiskas vielas, kas ir [idzvéertigas ierastajam virsmaktivajam vielam
mazgasanas un tiriSanas produktos, zinamas ari ka slapinosas vielas. Daudzu gadu garuma veiktas
izpétes rezultata Ecover ir izstradajis unikalu un ilgtspéjigu EcoSurfactants razoSanas procesu,
izmantojot TpaSu bioreaktoru, kam nav nepiecieSama nekada veida kimiska apstrade.
EcoSurfactants ir dabiska fermentacijas procesa rezultats. Ecover ir patentgjis to izmantoSanu
tirisanas lidzek]os.

15. Kas ir plantastic?

A. Plantastic ir 100% atjaunojama un otrreiz parstradajama plastmasa, kas izgatavota no
cukurniedrém. Ecover ir pirmais tiriSanas lidzeklu zZimols, kas plastmasas pudelu izgatavosanai
100% izmanto So materialu, un kops 2011. gada Plantastic tiek izmantots visa ta produktu klasta.
Jaunas pudeles izskatas ka iepriek$éjas, tacu patérétaji var pamanit atskirtbu — patnéjo zalo un
zilo Plantastic logo.

16. Ko nozimeé jedziens “ekologisks”?
A. To pasu, kas rakstits vardnica — “saistits ar dziviem organismiem un to fizisko vidi”.

Meés apgalvojam, ka attieciba uz Ecover ar o jédzienu tiek saprasta misu apnemsanas nodrosinat
to, ka visu, sakot no sastavdalu izvéles, lidz pat produktu izmantoSanas veidam Jlsu majas, més
daram, nemot véra ap mums esoSo vidi. Tas nozimé ne tikai plasaku dabisko vidi, bet arT Jasu
apkartéjo vidi un apkartni —Jdsu majas un gimeni.



